netzfrequenz Internet und Multimediadienstleistungen
Allgemeine Geschiftsbedingungen

Mit der Einrichtung eines Accounts bei netzfrequenz Internet und Multimediadienstleistungen, Bernd Uwe
Klockner, erkennen Sie bzw. Thre Firma die allgemeinen Geschiftsbedingungen verbindlich an. Ein
Dienstleistungsvertrag zur Speicherung und Ubertragung von Daten auf einem Internetserver wird zwischen
netzfrequenz Internet und Multimediadienstleistungen,

Bernd Uwe Klockner (nachfolgend Dienstleister genannt) und Thnen (nachfolgend Kunde genannt)
abgeschlossen.

1. Zahlungsvereinbarung

Der Kunde stimmt einer anfinglichen Vertragslaufzeit von 3 Monaten zu, die mit dem Eingang der ersten
Zahlung beim Dienstleister beginnt. Der Vertrag verlangert sich automatisch um jeweils 3 Monate, wenn er
nicht 10 Tage vor Ablauf der aktuellen Vertragsperiode gekiindigt wird. Der Kunde erhilt in jeder neuen
Vertragsperiode eine Rechnung per Post, die sofort fillig ist. Ist nach 20 Tagen kein Zahlungseingang erfolgt,
wird der Account des Kunden vorldufig geschlossen und nach einem Monat vollig geloscht.

2. Daten und Material

Der Kunde tragt Sorge dafiir, dass seine Daten servertauglich sind. Der Kunde bestétigt, dass er/sie das
notwendige Wissen fiir die Herstellung der Daten hat. Die Vermittlung dieses Wissens ist ausdriicklich nicht
Bestandteil dieses Vertrages. Der Kunde fertigt von allen an den Dienstleister iibertragenen Daten Kopien
und l4dt diese im Falle eines Datenverlustes beim Dienstleister erneut auf den Server.

3. Hardware und Software

Der Kunde ist allein verantwortlich fiir die Herstellung einer Verbindung zum Server des Dienstleisters. Der
Dienstleister gibt keine Garrantie, dass das Equipment des Kunden kompatibel zum Server des Dienstleisters
ist.

4. Alter
Der Kunde weist nach, dass er/sie mindestens 18 Jahre alt ist.

5. Verwendung

Der Kunde verwendet die Angebote des Dienstleisters fiir seine eigenen Zwecke. Fiir den Inhalt seiner Seiten
ist der Kunde ausschliesslich selbst verantwortlich. Der Kunde bestitigt, dass er/sie mit seinem/ihren
Internet-Angeboten nicht gegen geltendes Recht verstossen wird. Die Verwendung der Angebote des
Dienstleisters fiir Adult-Sites ist ausgeschlossen.

6. Kiindigung

Dienstleister und Kunde kénnen ohne Angabe von Griinden mit einer Frist von 30 Tagen kiindigen. Bei
Kiindigung durch den Kunden werden im Voraus bezahlte Gebiihren nicht erstattet. Weiterhin kann der
Dienstleister den Vertrag fristlos kiindigen, wenn der Kunde die allgemeinen Geschiftsbedingungen nicht
einhalt.

7. Verfiigbarkeit und Haftung

In der Regel stehen die Server des Dienstleisters 24 Stunden téglich an 7 Tagen in der Woche zur Verfiigung.
Der Dienstleister garantiert eine Verfiigbarkeit der Server und damit der Inhalte und gespeicherten E-Mail
Nachrichten von 99% per annum. Der Dienstleister {ibernimmt demnach keine Gewahr fiir die
ununterbrochene Verfiigbarkeit von Daten. Eine Haftung des Dienstleisters fiir durch technisch bedingte
Ausfille verursachte Datenverluste, abgebrochene

Dateniibertragungen oder sonstige Probleme in diesem Zusammenhang ist grundsitzlich ausgeschlossen.

8. Haftungsbegrenzung
Der Dienstleister haftet in jedem Fall maximal bis zur Hohe des Auftragswertes. Eine Haftung fiir Schaden
am Internet ausserhalb des Einflussbereiches des Dienstleisters ist grundsatzlich ausgeschlossen.



